
À PROPOS

Dans un contexte mondial fluctuant et concurrentiel, un objectif compte : 
être et rester compétitif !

Vous souhaitez améliorer la performance de votre stratégie commerciale ?

Pour y parvenir, il est déterminant d’analyser la fonction commerciale 
en place, de développer une stratégie et des objectifs commerciaux et 
d’aligner les actions opérationnelles aux enjeux stratégiques de l’entreprise.

Ce sont des composantes indispensables de la performance commerciale 
de votre entreprise !

OBJECTIFS

•	 Connaître les fondamentaux en matière de stratégie de développement 
commercial, découvrir la méthode et les outils pour l’optimisation et  
la mise en place des actions

•	 Mettre en pratique les fondamentaux de la stratégie de développement 
commercial, aligner les actions opérationnelles aux enjeux stratégiques 
de l’entreprise

•	 Avoir un état d’esprit proactif tourné vers la compréhension et la 
satisfaction des besoins des clients
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